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Gezinshuis Valeo hecht grote waarde aan de bescherming van de privacy en de 

persoonsgegevens van de jeugdigen en hun families, evenals die van onze medewerkers en 

andere betrokkenen. Dit privacyreglement is opgesteld om transparantie te bieden over hoe 

wij omgaan met persoonsgegevens binnen het gezinshuis en om te voldoen aan de eisen van 

de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). 

 

1. Doel van het Privacyreglement 

Het doel van dit reglement is om de werkwijze van Gezinshuis Valeo met betrekking tot de 

verwerking van persoonsgegevens helder te maken. Het reglement geeft inzicht in welke 

gegevens we verzamelen, waarom we deze verzamelen, hoe we ze beschermen en welke 

rechten betrokkenen hebben. 

 

2. Verantwoordelijke voor de Gegevensverwerking 

Gezinshuis Valeo is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens en zorgt 

ervoor dat deze verwerking gebeurt in overeenstemming met de privacywetgeving. 

Contactgegevens van de verantwoordelijke: 

• Naam: Gezinshuis Valeo 

• Adres: De IJsvogel 105, 7671LH Vriezenveen 

• E-mail: info@valeo-twente.nl 

• Telefoonnummer: 06-43797056 

 

3. Soorten Persoonsgegevens 

Gezinshuis Valeo verzamelt en verwerkt verschillende soorten persoonsgegevens in het kader 

van de zorgverlening aan jeugdigen en de administratieve ondersteuning hiervan. De 

persoonsgegevens die wij verwerken kunnen onder andere de volgende zijn: 

Voor jeugdigen: 

• Naam, geboortedatum, geslacht 

• Contactgegevens van ouders/voogden 

• Gezondheidsinformatie (medische gegevens, behandelingshistorie, medicatie, 

psychologische rapporten) 
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• School- en werkgerelateerde gegevens 

• Gegevens over het dagelijks functioneren, gedrag en voortgang 

• Begeleidings- en zorginformatie (opgesteld behandelplan, hulpverleningsdocumenten) 

Voor ouders/voogden: 

• Naam, contactgegevens (adres, telefoonnummer, e-mail) 

• Relatie tot de jeugdige 

• Gegevens die nodig zijn voor communicatie over de zorg van hun kind 

Voor medewerkers en vrijwilligers: 

• Naam, adres, contactgegevens 

• Personeels- en salarisinformatie 

• Opleidings- en werkervaring 

• VOG (Verklaring Omtrent Gedrag) 

Andere betrokkenen: 

• Namen en contactgegevens van netwerkleden, zoals mentoren, jeugdbeschermers, 

externe hulpverleners, etc. 

 

4. Doeleinden van de Gegevensverwerking 

De persoonsgegevens die Gezinshuis Valeo verzamelt, worden uitsluitend verwerkt voor de 

volgende doeleinden: 

• Het bieden van zorg en begeleiding aan jeugdigen. 

• Het opstellen en bijhouden van begeleidings- en behandelplannen. 

• Het onderhouden van communicatie met ouders/voogden en andere betrokkenen bij de 

zorg. 

• Het registreren van medische en andere belangrijke gegevens die relevant zijn voor de 

zorg van de jeugdige. 

• Het afstemmen van afspraken met onderwijsinstellingen en andere zorgverleners. 

• Het voldoen aan wettelijke verplichtingen, zoals het rapporteren aan de Jeugdwet of de 

Inspectie Jeugdzorg. 

• Het onderhouden van administratieve dossiers van medewerkers, vrijwilligers en 

andere betrokkenen. 

Wij verwerken alleen de gegevens die noodzakelijk zijn voor de bovengenoemde doeleinden. 

 

5. Grondslagen voor Gegevensverwerking 

Gezinshuis Valeo verwerkt persoonsgegevens op basis van de volgende wettelijke 

grondslagen, zoals beschreven in de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG): 
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• Uitvoering van een overeenkomst: Het verwerken van gegevens is noodzakelijk 

voor het uitvoeren van de zorgovereenkomst tussen Gezinshuis Valeo en de 

jeugdige/ouders. 

• Wettelijke verplichting: Gegevens worden verwerkt om te voldoen aan wettelijke 

verplichtingen, zoals de Jeugdwet of de rapportageplicht aan de Inspectie Jeugdzorg. 

• Toestemming: In sommige gevallen wordt uitdrukkelijke toestemming gevraagd voor 

de verwerking van persoonsgegevens, bijvoorbeeld voor het delen van gegevens met 

derden (zoals scholen, medisch personeel). 

• Legitiem belang: Gegevens kunnen worden verwerkt op basis van een legitiem 

belang van Gezinshuis Valeo, bijvoorbeeld voor interne administratie of het 

waarborgen van de veiligheid van de jeugdige. 

 

6. Delen van Persoonsgegevens met Derden 

Gezinshuis Valeo deelt persoonsgegevens alleen met derden wanneer dit noodzakelijk is voor 

de uitvoering van de zorgovereenkomst, wettelijke verplichtingen of met uitdrukkelijke 

toestemming van de betrokkenen. Derden kunnen zijn: 

• Medische zorgverleners (artsen, psychologen, therapeuten) voor de behandeling en 

zorg van de jeugdige. 

• Onderwijsinstellingen (school of leerplichtambtenaar) om te zorgen voor een goede 

afstemming van het onderwijs. 

• Jeugdbeschermers of andere overheidsinstanties als onderdeel van de zorg en 

hulpverlening. 

• Administratieve of financiële dienstverleners voor het verwerken van betalingen of 

andere administratieve taken. 

We zorgen ervoor dat deze derden dezelfde normen voor gegevensbescherming naleven en 

alleen toegang krijgen tot de noodzakelijke gegevens. 

 

7. Beveiliging van Persoonsgegevens 

Gezinshuis Valeo neemt passende technische en organisatorische maatregelen om de 

persoonsgegevens van de jeugdigen, ouders, medewerkers en andere betrokkenen te 

beschermen tegen verlies, misbruik of ongeautoriseerde toegang. Dit omvat onder andere: 

• Beveiligde opslag van gegevens, zowel fysiek (in afgesloten ruimten) als digitaal (via 

versleutelde systemen). 

• Beperkingen in toegang tot persoonsgegevens, waarbij alleen bevoegde medewerkers 

toegang hebben tot de gegevens die noodzakelijk zijn voor hun functie. 

• Regelmatige audits en controles om de naleving van de beveiligingsmaatregelen te 

waarborgen. 

 

8. Bewaartermijnen van Persoonsgegevens 
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Gezinshuis Valeo bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de doelen 

waarvoor deze zijn verzameld. Dit betekent: 

• Jeugdige zorgdossiers worden bewaard zolang de jeugdige in zorg is bij Gezinshuis 

Valeo en daarna voor de wettelijke bewaartermijn (tenzij anders afgesproken). 

• Personeelsdossiers worden bewaard zolang de medewerker in dienst is en voor de 

wettelijke termijn daarna. 

• Medische gegevens worden bewaard volgens de wettelijke verplichtingen omtrent 

medische dossiers. 

Na afloop van de bewaartermijn worden gegevens op een veilige manier vernietigd. 

 

9. Rechten van Betrokkenen 

Individuen wiens gegevens wij verwerken hebben bepaalde rechten op basis van de AVG: 

• Inzage: Het recht om te vragen welke persoonsgegevens wij van hen verwerken. 

• Correctie: Het recht om onjuiste persoonsgegevens te laten corrigeren. 

• Verwijdering (‘recht om vergeten te worden’): Het recht om persoonsgegevens te 

laten verwijderen, tenzij er een wettelijke verplichting is om de gegevens te bewaren. 

• Beperking van de verwerking: Het recht om de verwerking van persoonsgegevens te 

beperken. 

• Overdraagbaarheid van gegevens: Het recht om persoonsgegevens in een 

gestructureerd, veelgebruikt en leesbaar formaat te ontvangen en door te geven aan 

een andere verantwoordelijke. 

• Bezwaar: Het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking van 

persoonsgegevens, indien de verwerking is gebaseerd op legitiem belang. 

Betrokkenen kunnen deze rechten uitoefenen door contact op te nemen met de 

verantwoordelijke persoon binnen Gezinshuis Valeo via de contactgegevens die hierboven 

zijn vermeld. 

 

10. Wijzigingen in het Privacyreglement 

Gezinshuis Valeo kan dit privacyreglement van tijd tot tijd aanpassen om te voldoen aan 

gewijzigde wetgeving of veranderingen in onze dienstverlening. Wijzigingen worden op deze 

pagina gepubliceerd, waarbij de datum van de laatste wijziging wordt vermeld. 

 

11. Contactinformatie 

Voor vragen of verzoeken met betrekking tot persoonsgegevens kunnen betrokkenen contact 

opnemen met de verantwoordelijke binnen Gezinshuis Valeo: 
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Naam: Marieke Pijffers 

E-mail: info@valeo-twente.nl 

Telefoonnummer: 06-43797056 

 

Dit privacyreglement is goedgekeurd op 01-04-2025. 

 

Met dit privacyreglement wordt duidelijk hoe Gezinshuis Valeo omgaat met de privacy van 

jeugdigen, ouders, medewerkers en andere betrokkenen. Het is essentieel dat zowel het 

gezinshuis als de betrokkenen zich bewust zijn van hun rechten en plichten omtrent 

persoonsgegevens en privacy. 

 


